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Logros iniciales con el apoyo de USAID

Servicios Financieros

Nivel Nacional

Clientes de las cooperativas abiertas que se asocian con ServiRed (395,030 a septiembre 
2006), como nuevos clientes a ser incorporados en el sistema financiero a través de nuevos 
puntos de servicio en áreas sub-atendidas.
Consejo Mundial de Cooperativas (WOCCU)

Programa de Apoyo al Sistema Financiero (FSSP)

Bolivia Productiva

$290,388

$650,000

Presupuesto al 30 de junio de 2007 (en dólares)

El Programa de Apoyo al Sector Financiero (FSSP) se basa en dos componentes principales 
para promover la expansión y el desarrollo sostenible del sector financiero. El primero es un 
componente comercial con (a) un fondo de recursos no reembolsables (el Fondo de Expansión 
Financiera Rural - el FER) para financiar expansión de entidades financieras en áreas sub 
atendidas y (b) un segundo fondo de recursos no reembolsables para lograr la sostenibilidad 
financiero de ServiRed S.A. a través de la apertura de 9 nuevas agencias de cooperativas 
abiertas y 80 cajeros automáticos.

Hasta agosto 2007: Carapari, San Joaquín, Santa Cruz, Tarata y Vinto. Nuevos municipalidades 
a ser reportados cuando se cuente con los resultados de cada año de actividad.

El segundo componente está relacionado con actividades para promover un marco regulatorio 
perfeccionado para asegurar la sostenibilidad y capacidad de llegada del sector financiero hacia 
adelante. Bajo el Convenio FSSP, WOCCU trabajará no sólo con las cooperativas de crédito 
abiertas sino también con todas las instituciones financieras, reguladas y no reguladas.  La 
oficina principal de WOCCU-FSSP está ubicada en La Paz, y USAID continua apoyando a la 
red electrónica de ServiRed ubicada en Cochabamba.

Septiembre 2006 Septiembre 2009

Banco Central de Bolivia, Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, Dirección 
General de Cooperativas Financieras del Ministerio de Trabajo

Mejorar el bienestar económico de la población rural y pobre a través de la provisión de 
servicios financieros en áreas no atendidas.

Unilateral, apoyo directo al implementador

1. Anteproyecto de Ley de Innovación Tecnológica de Redes Financieras Electrónicas desarrollado;
2. 24 eventos de capacitación en temas financieros desarrollados con 1.064 participantes;
3. Sistema de información -ServiRed- que permita agencias compartidas, remesas y giros nacionales fue 
establecida como sociedad anónima boliviana en agosto 2007. 21 cooperativas abiertas y sus sucursales están 
conectadas a ServiRed en tiempo real, lo que representa 87 agencias conectadas a septiembre 2006.
4. El Comité del Fondo de Expansión Financiera Rural (el FER) aprobó 6 propuestas del sector financiero para 
establecer nuevos puntos de servicio en áreas sub-atendidas – (CBBA) Vinto y Tarata, (SCZ) los Mercados Los 
Pocitos y Ferretero de la cuidad de Santa Cruz, (Beni) San Joaquín y (Tarija) Carapari. La donación por este 
concepto asciende a $82.108.


